
 

RESULTADOS GERAIS DA AUTOAVALIAÇÃO INSTITUCIONAL DE 2013 

 
“A Universidade precisa avaliar-se e tem o dever de se deixar avaliar para conhecer e aprimorar a qualidade e os 

compromissos de sua inserção na história”.  

(Dias Sobrinho)  

NOTA DE AGRADECIMENTO 
Parabéns a toda comunidade acadêmica ! O MEC confirmou o ensino de excelência do UGB/FERP!   
Num critério de 1 a 5, recebemos nota 4 por uma  Comissão  Avaliadora  in loco. Esse acontecimento representa uma 
importante etapa para o Recredenciamento do Centro Universitário. 
Atualmente somente outros três Centros Universitários no Rio de Janeiro possuem este conceito e no Sul do Estado 
somente o UGB obteve tal nota!  Por tal conquista, passamos a ser considerado o melhor Centro Universitário da 
região!   
A CPA teve papel fundamental nessa conquista, graças a participação de alunos, professores e funcionários na 
autoavaliação institucional, o que possibilitou o aperfeiçoamento das ações e a busca de melhorias, consolidando a 
marca UGB na nossa região!   
Agradecemos a Você que é PEÇA FUNDAMENTAL desse processo de trabalho coletivo e esperamos continuar contando 
com seu compromisso como agente  de transformação, pois “a qualidade do UGB passa por você!” 

 
Elizabeth Nair D. S. Soares 

Coordenadora da CPA 



 

        

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

POTENCIALIDADES 
Coerência entre as ações praticadas e a Missão 

Divulgação da Missão; 
Valores da Missão trabalhados no curso; 

Qualidade dos cursos de graduação; 
Comunicação visual do espaço institucional; 

Melhoria da qualidade da comunicação interna da IES; 
Atuação da CPA na autoavaliação institucional; 

Atuação das Direções Acadêmicas dos Institutos 
Qualidade do atendimento e pertinência das informações fornecidas pelo C. A., Biblioteca, Portaria, Depto. Financeiro 

Atividades de aplicação prática do curso; 
Articulação entre ensino, pesquisa e extensão; 

Oferta de vários projetos de extensão à comunidade; 
Ações relevantes voltadas para a Responsabilidade Social, inclusão social e atendimentos comunitários; 

Consolidação da Ouvidoria; 
Compromisso dos Diretores e Coordenadores com a melhoria contínua dos serviços prestados 

Condições físicas da IES para o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem; 
Manutenção e conservação das instalações físicas; 

Disponibilidade dos recursos instrucionais. 
PONTOS A SEREM APRIMORADOS 

Acervo bibliográfico  de alguns cursos; 
Condições de acesso e segurança do campus; 

Participação dos alunos no processo autoavaliativo; 
Disponibilidade dos recursos de informática   

Divulgação das melhorias proporcionadas pelo processo autoavaliativo; 
Divulgação externa das atividades do UGB; 

Atendimento da orientação de estágios em alguns cursos. 
Promoção de Eventos (palestras, seminários)  

Mecanismos de Nivelamento 
Participação dos alunos em Programas e Projetos de Iniciação Científica 

 

 

SÍNTESE DOS RESULTADOS- CORPO DISCENTE- 3 CAMPI 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MELHORIAS PROPORCIONADAS- CAMPUS NOVA IGUAÇU 
Maior participação dos alunos e professores dos cursos em encontros, jornadas e simpósios 

Melhorias nas instalações físicas como a construção de uma sub- estação para atender a demanda das 

instalações de refrigeração em todas as salas de aulas e a instalação de 1 (um) gerador para suprir a falta de 

Energia, nas áreas internas de circulação do prédio 

Aprimoramento do processo ensino aprendizagem, com o reconhecimento do  CREA-RJ,   pela conquista do 

 II Prêmio Oscar Niemeyer Trabalhos Científicos e Tecnológicos com 2 Projetos premiados sendo 1 de 

Engenharia Civil e 1 de Engenharia de Produção 

Criação dos Setores do Adjunto da Reitoria e Assessoria Acadêmica e Administrativa do ICETE; contribuindo 

para a melhoria da gestão acadêmica 

Criação do GAP – Grupo de Apoio Pedagógico para acompanhamento do processo ensino e aprendizagem 

Melhoria da qualidade do atendimento pessoal ao aluno e público em geral com a criação do Setor de 

Teleatendimento, tirando assim o fluxo de ligações do Centro de Atendimento 

Melhoria na reprodução de provas e material didático com a criação do Setor de Mecanografia; 

Contratação de novos funcionários para atender o número crescente de alunos, inclusive de uma Técnica 

para atender os Professores e os Laboratórios do ICETE. 



 

 
 
 

COMPOSIÇÃO DA CPA 
 
 

Corpo Docente 

Andréa Auad Moreira 
Conceição Aparecida Panizzi 

Elizabeth Nair Duarte S. Soares 
(Coordenadora) 

Welington Leoncio Costa 
 

Corpo Técnico 
Elisamaura Figueiras Santos Oliveira 

Júlio César Gama Dias da Silva 
 

Corpo Discente 
Adriana Aparecida dos Reis Souza 

Cynthia de Azevedo Mazzuia 
Hugo Kelmer de Andrade 

 
Sociedade Civil 

Leandro Ribeiro Nogueira 
Mariza Helena Osório Maia Apessa 

Vanessa Santos Gonçalves 
Período de Mandato da CPA: 09/03/2013 à 09/03/2014 

A CPA E VOCÊ 

A CPA é o órgão responsável pela condução do processo avaliativo da IES, sensibilização da 
comunidade acadêmica e elaboração dos relatórios. 

A autoavaliação institucional é um processo cíclico, criativo e renovador de análise, interpretação e 
síntese das dimensões que definem as instituições de ensino superior. Ela se constitui de um recurso 
extremamente importante da IES, pois além de impulsionar a Instituição no seu percurso de 
crescimento e/ou consolidação,  constitui-se numa excelente ferramenta de diagnóstico e de correção 
de rumos, promovendo os ajustes necessários à melhoria permanente da qualidade dos serviços 
prestados pela IES. 

Portanto a participação nesse processo de todos os atores institucionais e principalmente dos 
acadêmicos do UGB é indispensável para a busca contínua da excelência do UGB/FERP. 

“A qualidade do UGB passa por você!” 

 

 


